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Alcance General

Indicadores Técnicos de Calidad de Red Internet Fija Q1 2026

Velocidad y sentido

Clase Bajada Mbps Clase Subida Mbps

Hasta 80 Mbps Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps Hasta 5 Mbps LESEREE Hasta 15 Mbps Hasta 20 Mbps Hasta 100 Mbps  Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps

Tiempo de Acceso Promedio (seg.)* 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Desviacion Estandar del Tiempo de Acceso (seg.)* 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820 0,820
Confiabilidad del Tiempo de Acceso” 0,080 0,320 0,320 0,160 0,080 0,320 0,320 0,160 0,320 0,320 0,320 0,160

Tasa de accesos exitosos (%) 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000
Confiabilidad de tasa de accesos exitosos* 0,080 0,320 0,320 0,160 0,080 0,320 0,320 0,160 0,320 0,320 0,320 0,160

Alcance Nacional

Velocidad y sentido

Clase Bajada Mbps Clase Subida Mbps

Hasta 80 Mbps Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps Hasta 5 Mbps Hasta 10 Mbps Hasta 15 Mbps Hasta 20 Mbps Hasta 100 Mbps  Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps

Velocidad de Transmision Promedio (Mbps) 80,680 199,050 499,060 814,650 6,390 11,600 18,730 23,830 102,550 202,570 509,140 681,210
Desviacion Estandar de la Velocidad de Transmision (Mbps) 6,250 3,300 24,230 144,950 0,140 2,190 3,920 1,910 0,250 0,810 1,990 101,180
Velocidad de Transmisién Minima - Percentil 5% (Mbps) 77,280 194,590 444,800 540,730 6,170 3,800 15,450 20,790 102,190 201,580 506,100 489,810
Velocidad de Transmision Maxima - Percentil 95% (Mbps) 98,290 201,190 517,220 934,620 6,570 12,720 28,400 25,800 102,990 204,170 512,230 760,990
Confiabilidad de la Velocidad de Transmisién 0,040 0,030 0,170 1,380 0,000 0,020 0,030 0,010 0,010 0,010 0,020 1,070
Promedio de Retardo (mseg.) 22,980 12,840 18,250 19,000 22,980 12,840 12,840 19,000 12,840 12,840 12,840 19,000
Desviacion Estandar del Retardo (mseg.) 5,910 28,110 39,530 40,900 5,910 28,110 28,110 40,900 28,110 28,110 28,110 40,900
Confiabilidad del Retardo 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Tasa de Transmisiones Falldas (%) 0,150 0,940 0,820 0,860 0,150 0,940 0,940 0,860 0,940 0,940 0,940 0,860
Confiabilidad de tasa de transmisiones fallidas 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Velocidad y sentido

Hasta 80 Mbps Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps Hasta 5 Mbps Hasta 10 Mbps Hasta 15 Mbps Hasta 20 Mbps Hasta 100 Mbps  Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps
Velocidad de Transmision Promedio (Mbps) 65,200 159,150 395,220 732,490 4,150 7,510 12,160 17,280 82,050 162,010 406,810 739,350
Desviacion Estandar de la Velocidad de Transmision (Mbps) 5,100 2,430 17,020 30,020 0,060 2,010 1,960 0,490 0,430 1,610 3,020 18,390
Velocidad de Transmision Minima - Percentil 5% (Mbps) 62,420 156,210 366,820 679,330 4,090 1,660 10,130 16,690 81,680 161,140 403,870 706,370
Velocidad de Transmisién Maxima - Percentil 95% (Mbps) 79,430 160,920 406,450 749,350 4,190 8,300 13,670 18,180 82,550 163,480 409,890 749,350
Confiabilidad de la Velocidad de Transmision 0,040 0,030 0,140 0,250 0,000 0,020 0,020 0,000 0,010 0,030 0,040 0,250
Promedio de Retardo (mseg.) 116,940 103,630 116,210 113,870 116,940 103,630 103,630 113,870 103,630 103,630 103,630 113,870
Desviacion Estandar del Retardo (mseg.) 11,620 15,190 72,670 54,740 11,620 15,190 15,190 54,740 15,190 15,190 15,190 54,740
Confiabilidad del Retardo 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Tasa de Transmisiones Fallidas (%) 0,120 0,250 1,160 0,850 0,120 0,250 0,250 0,850 0,250 0,250 0,250 0,850
Confiabilidad de tasa de transmisiones fallidas 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Velocidad y sentido

Hasta 80 Mbps Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps Hasta 5 Mbps LESERTEE LESERENE Hasta 20 Mbps Hasta 100 Mbps  Hasta 200 Mbps  Hasta 500 Mbps  Hasta 940 Mbps
Velocidad de Transmision Promedio (Mbps) 81,500 198,820 494,380 915,940 5,180 9,660 15,400 21,600 102,550 202,530 508,540 924,160
Desviacion Estandar de la Velocidad de Transmision (Mbps) 6,360 3,680 20,060 36,700 0,090 2,080 1,970 0,620 0,540 1,840 3,620 22,790
Velocidad de Transmision Minima - Percentil 5% (Mbps) 78,050 195,060 461,000 850,600 5,110 2,100 14,120 20,860 102,090 201,430 504,780 883,480
Velocidad de Transmisién Maxima - Percentil 95% (Mbps) 99,290 201,150 508,090 936,700 5,240 10,380 17,090 22,760 103,160 204,360 512,400 936,690
Confiabilidad de la Velocidad de Transmision 0,050 0,040 0,140 0,270 0,000 0,010 0,010 0,000 0,010 0,020 0,040 0,240
Promedio de Retardo (mseg.) 24,300 13,720 21,710 21,320 24,300 13,720 13,720 21,320 13,720 13,720 13,720 21,320
Desviacion Estandar del Retardo (mseg.) 10,160 26,010 53,150 46,420 10,160 26,010 26,010 46,420 26,010 26,010 26,010 46,420
Confiabilidad del Retardo 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Tasa de Transmisiones Falidas (%) 0,080 0,440 0,660 0,570 0,080 0,440 0,440 0,570 0,440 0,440 0,440 0,570
Confiabilidad de tasa de transmisiones fallidas 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000




